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VEIKLOS AP VALGA

2014 metais Bendrovprad jo nauj vandens kokyls gerinimo
etap. Tokia galimyb atsirado pavykus gautid iS naujojo 2014-
2020 m. Europos $ungos finansavimo laikotarpio. 6,85 min. lifoe
PVM) kainuojantis projektas ,LepSivandenviets rekonstrukcija ir
vandens gerinimorengini statyba® jau pradas gyvendinti. Siais
metais buvo rengiamas techninis darbo projektastatybos darbai
planuojami nuo 2015 m. kovo mesio.

Nuo 1948 m. eksploatuojamLepsSi vandenviet, kuri laikoma
centralizuoto vandens tiekimo Siauliuose pradinjnkekonstruoti
buvo b tina. Sioje vandenviefe n ra vandens gerinimeengini , o be

j tiekiamo vandens kokybneatitiko Lietuvos higienos normos HN 24:2003 aéékim pagal 2
parametrus: nustatytas Siek tiek paflid bendrosios gele ies ir amonio kiekis. Sie indikatiai
rodikliai nesietini su kenksmingu poveikiu monsveikatai, taiau bendrov siek rekonstruoti
LepSi vandenviet ir taip u tikrinti geriamojo vandens kokyl reikalavimus pagal visus rodiklius.

Min toms med iagoms Salinti LepSivandenvietje bus pastatyti vandens gerinimienginiai —
sl giniai filtrai su kvarciniu smliu ir aktyvuota anglimi. Tokie filtrai veikia 2006. rekonstruotoje
Birut s vandenviefe. Projekt planuojama u baigti 2015 m. spalio nmes.

Po rekonstrukcijos iS LepSivandenviets centralizuotus tinklus bus galima padidinti iki 40
proc. tiekiamo vandens. Siandien miestas per panaudoja tik apie 13 kst. kub. m. vandens, o
tokiam kiekiui parpinti paj gios dvi vandenvies. Bendrovs u sakymu rengiama konsultacija
vandenviei darbo optimizavimo klausimais, kuri pad atsakyti klausim, ar naudinga
eksploatuoti treé labiausiai nuo miesto nutolus€Bubi vandenviet.

D | iSpl totos vandentiekio ir nuotektinkl infrastrukt ros mieste, bendros klient skai ius
kasmet auga po kelis Simtus ir dabartyrime 52334. DI naujai prisijungusi vartotoj , Siais
metais 1 proc. padifb geriamojo vandens realizacija, bei 1,1 proc.giaw surinkta nuotek

Tenka apgailestauti, kad dar 2011 m. ptasl projektas ,Vandentiekio ir nuotekinkl pl tra
Siauliuose* $iais metais usié d | rangovo bankroto. Téau Bendrovei pavyko operatyviai
paskelbti nauj konkurs ir parinkti nauj statybos rangov Palikti darbai buvo siami, o kad
gyventojai kuo greiiau galt naudoti kokybiSk vanden ir tvarkyti nuotekas taip, kad jos atitikt
visus aplinkosaugos reikalavimus, projekto darbtaty®os u baigimo komisijai priduodami
dalimis. Nepaisant susiklasisi aplinkybi , Bendrov tikisi, kad projektas bus u baigtas laiku,
2015 m. liep.

gyvendinus mint projekt, Siauliuose centralizuotai teikiamos vandens pagla bus
pasiekiamos net 98-99 proc. gyventoBendrov ir toliau galt wvykdyti tinkl pl tr mieste
(Verduliuose, Sventupyje, Banuose, Vinkdnn — Ukmergs g. ir kt.), pasinaudodama 2014-2020
m. Europos Jungos struktrine parama. Kol kas LR aplinkos ministerijara parengusi Sio
periodo projekt finansavimo dlyg , taiau aiSkja, kad miestuose, kuriuose tinklai yra igpti,
pl tros projektai bt finansuojami tik iki 50 proc., kai Sio projekto rve siekia 40 min. lit (be
PVM).

Bendrov svarsto, kur ekonomiskai ir socialiai reikalindatpti vandentiekio ir nuotektinkl
infrastrukt r . Naujai besikuriantys kvartalai kol kas ma ai apgmdinti, o tai svarbu norint
u tikrinti projekto efektyvum. Akivaizdu ir tai, kad mon tur s investuoti ymiai daugiau, tod
atsi velgdami Sias aplinkybes, atsakingai planuosime, sikasime investicij tak vandens
paslaug kainai ir silysime Siauli miesto savivaldyts tarybai gyvendinti ekonomiskai
naudingiausius projektus.

Bendrov pl tot tinklus ir aplinkinse Siauli rajono gyvenvietse (Aukstelkje, Bubiuose,
Gegu iuose, Ginknuose), nes tokie projektai ma ose gyvenwet bus finansuojami iki 80 proc.
Taiau pl tra Siose priemiestise gyvenvietse bt manoma tik tuo atveju, jei Siaulirajono
savivaldyb, kuri yra atsakinga u vie3ai teikiamvandens paslaugprieinamumo pltr ~ Siauli
rajone, prie Si projekt gal t prisid ti 20 proc. reikaling | S .
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Prie Bendrovs eksploatuojamos centralizuotos vandens tiekimuatek tvarkymo sistemos
yra prijungtos kelios Siaulirajono gyvenviets — Gink nai, Aukstelk, o Siais metais prijungta ir
Vijoli gyvenviet. Bendrov sutartimi sipareigojo vykdyti vandens tiekimo ir nuotekvarkymo
organizavimo funkcijas, perimant patjikno teise valdyti, naudoti ir disponuoti vandekte ir
nuotek tinklus.

Bendrov didel d mes skiria ir susidv jusi tinkl renovacijai. DI nepakankamo hidraulinio
pralaidumo bei d susidv jimo Siais metais buvo rekonstruotos 684 m nuotelamzdyno
atkarpos Ausros al. ir M. Valaraus bei M. Valaniaus ir J. Basanaviaus gatvse. Darbai iS dalies
finansuoti Europos $ungos |Somis, nes Bendrovei pavyko sutaupyti apie 773Kstt lit (be
PVM) nuo dviej gyvendinam projekt .

Bendrov yra vertinusi eksploatuojamvamzdyn b kl ir nustaiusi, kad dl susidv jimo ir
dan avarij b tina renovuoti 32 km vandentiekio bei 35 km nuotelamzdyno. Siais metais
u registruotas 2191 gedimas tinkluose, d dusidv jusi vandentiekio tinkl patirta 18,5 proc.
vandens netek . Siems darbamsgyvendinti reikt apie 42 min. lit (be PVM). Realu, kad
tokiems projektams iS Europos j@gos Sanglaudos fondo bus skiriama tik 50 preikating
| §. Bendrovei svarbu atnaujinti turimturt , tod | Sioms investicijoms jau esame pasiruo$
Renovacij prad tume nuo labiausiai susid jusi tinkl .

Bendrovei vili teikia ir tai, kad ateinamo laikotarpio Europos $ungos fond investicij
veiksm programos prioritetuose numatoma finansavigkirti ir nuotek dumblo apdorojimo
priemon ms. Bendrov tikisi gauti param statyti apdoroto (d iovinto) nuotekdumblo deginimo
renginius nuotek valykloje. Proceso metu gauta Silumos ir elekieogrgija bt panaudojama
nuotek valyklos ir dumblo apdorojimaengini darbui. Svarbu pa ynti, kad Siais metaismon
pirko vidutiniSkai apie 34 kst. kub. m per nmes gamtini duj , kurios reikalingos dumblui
diovinti. D | perkam duj ymiai iSauga dumblo apdorojimaengini eksploatacins s naudos.
Pastaius deginimo renginius, mon iSsprst ne tik apdoroto (d iovinto) dumblo utilizavimo
problem, betir bt nepriklausoma nuo dujr iS dalies elektros energijos kaiaugimo. Taip pat
b t iSvengta transporto terSakemisij , transportavimo iSlaid Bendrov jau yra pasiruoSusi
pradti gyvendinti S ekonomiskai ir technologiskai efektyyrojekt .

D | planuojam investicij , turto atnaujinimo darh numatyt 2013-2017 m. Bendrosg veiklos
ir pl tros plane, d dumblo apdorojimorengini eksploatacijos ::aud bei energetini iStekli
brangimo 2013 m. buvo kina peri r ti galiojanias vandens paslaugkainas. Patvirtintas 26
proc. didesnis tarifasigaliojo nuo sausio 1 d. Laiku perri ta vandens paslaudkaina, energetini
iStekli taupymas (dujos, elektra) bei realizacijos fiidas | m Bendrovs pagrindins veiklos
pelno augim iki 2,7 min. lit . Dar 2,7 min. lit pelnas gautas iS Bendr@/finansins — investicins
veiklos bankui iSmolus 2,95 min. Lt sutartiesvykdymo garantij bankrutavus rangovui,
vykd iusiam projekt ,Vandentiekio ir nuotek tinkl pl tra Siauliuose*. Dalis gautl 3 buvo
panaudota rangovo darbams u baigti bei defektaniat§aBendras 2014 m. Bendrow veiklos
rezultatas — 5,4 min. Lt pelnas.

Bendrovs veiklos pasiekimai vertinti dvejuose konkursuose. LR aplinkos minigber
Aplinkos projekt valdymo agentra teik Bendrovei pack u efektyv bendradarbiavim2013
m. gyvendinant projektus vandentvarkos sektoriuje bevome pripainti geriausia projekt
vykdytoja vanden projekt sektoriuje 2013 m. Ketvirt kart Lietuvos pramoninink
konfederacijos organizuojamame konkurse Benditmwo pripa inta skmingai vystanti veikl ir
apdovanota ,Xmingai dirbantimon 2014“ prizu dideli moni grup je.

Bendrov, r pindamasi Siaulie gerove ir aplinkosauga, jau yrgyvendinusi ne vien
reikSming projekt. B dami Siuolaikiski, technologiSkai pa ang bei sukaup didiul darbo
patirt, esame pag s ir toliau sprsti vandentvarkoskio vystymosi problemas, teikti aukdusios
kokyb s paslaugas ir prisitl prie moni gerov s k rimo.

Jonas Matkevius
Valdybos pirmininkas, generalinis direktorius
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1. SVARBIAUSI 2014 MET  VYKIAI

Vasario 14 d.UAB ,Siauli vandenys“teikta Aplinkos projekt valdymo agentros padka u
efektyv bendradarbiavim 2013 m. gyvendinant projektus vandentvarkos sektoriuje tagt
Bendrov buvo pripainta 2013 m. geriausia projektykdytoja vanden projekt sektoriuje.
Aplinkos projekt valdymo agentra kontroliuoja Europos $ungos finansuojamus projektus, kuri
UAB ,Siauli vandenys* 2009 - 2013 ngyvendino net kelis, ma daug u 170 min. litbe PVM).

Gegu s 12 d.UAB ,Siauli vandenys* ir UAB ,LitCon* kartu su partneriu UABInfes®
pasiraS rangos sutartpagal kuri per 16 mn. gyvendins projekto ,LepSi vandenviets
rekonstrukcija ir vandens gerinimie@ngini statyba” darbus.

Vandenviet rekonstruojama, nes iS jos vartotojams tiekiamoiag®jo vandens kokyb
neatitiko Lietuvos higienos normos HN 24:2003 ,@ermjo vandens saugos ir kokgb
reikalavimai“ pagal 2 parametrus, t.y. bendrosi@eges ir amonio kiekis virSijo nustatytus
rodiklius. 2013 m. duomenimis, bendrosios gelevetutin vert buvo 421 g/l, maksimali - 467

g/l (norma -200 g/l). Amonio vidutin vert buvo 0,57 mg/l, maksimali - 0,64 mg/l (norma —@0,5
mg/l). Min toms med iagoms Salinti LepSi vandenvietie bus pastatyti vandens gerinimo
renginiai — slginiai filtrai su kvarciniu smliu ir aktyvuota anglimi.

Projekto vert — 6,85 min. lit (be PVM). Projektas finansuojamas Europoguisgjos
Sanglaudos fondo, Lietuvos Respublikos valssybiud eto (95 proc.) ir UAB ,Siauli vandenys*
| Somis (5 proc.). Projekivykdo UAB ,Siauli vandenys".

Gegu s 23 d. statybos ubaigimo komisija pripaino tinkamais sgtoatuoti 684 m
rekonstruotas nuotekvamzdyno atkarpas Ausros al. ir M. Valaus bei M. Valaniaus ir J.
Basanaviiaus gatvse. Darbus vykd UAB ,Panev io rysi statyba“. Sias nuotekvamzdyno
atkarpas buvo lina rekonstruoti d nepakankamo jhidraulinio pralaidumo bei disusid v jimo.

Rekonstrukcijos darbai finansuoti UAB ,SiaulNandenys* pavykus sutaupyti apie 773,Kst.
lit (be PVM) nuo dviej gyvendinam projekt ,Vandens tiekimo ir nuotek tvarkymo
infrastrukt ros pl tra Siauliuose* bei ,Vandentiekio ir nuotekinkl pl tra Siauliuose*, kurie buvo
finansuojami Europos $ungos Sanglaudos fondo ir Lietuvos Respublikosstylls biud eto.
Darb vert - 928,89 tkst. lit (be PVM). Tr kstam dal finansavo UAB ,Siauli vandenys*.

Siauli rajono Vijoli gyvenviets vandentvarkos infrastruki prijungta prie UAB ,Siauli
vandenys® eksploatuojamos vandens tiekimo ir nuotekarkymo sistemos. Turto patjkmo
sutart, pritarus Siauli miesto ir rajono savivaldybi taryboms, Siauli rajono savivaldybs
administracija ir UAB ,Siauli vandenys* pasirasbir elio 10 d. Sia sutartimi UAB ,Siauli
vandenys* sipareigojo vykdyti vandens tiekimo ir nuotekvarkymo organizavimo funkcijas
Vijoli kaime, perimant patifimo teise valdyti, naudoti ir disponuoti vandekie ir nuotek
tinklus.

Vijoli gyvenvietje vandentvarkos infrastrukia sukurtagyvendinat ES finansuojanprojekt
,Vandens tiekimo ir nuotektvarkymo infrastruktros renovavimas ir pira Siauli rajone (Kairiai,
Vijoliai, Kur$ nai)“. Projekto metu buvo nutiesta 12,4 km nauandentiekio ir 12,7 km nuotek
tinkl ir taip sudaryta galimyb363 nam kiams naudotis centralizuota vandens tiekimo paslau
bei 364 nam kiams — nuotek tvarkymo paslauga. Tikina, kad centralizuotai teikiamomis
vandens paslaugomis naudosis apie 85 proc.nam ki .

Birelio 9 - 10 d. vyko pakartotinis auditas, kurio tikslassitikinti, kad Bendrovje diegtos
kokyb s, aplinkos apsaugos ir darbuot@augos ir sveikatos vadybos sistemos, atitinkanlSO
9001:2008, ISO 14001:2004 bei BS OHSAS 18001:20tandarto reikalavimus, tinkamai
funkcionuoja ir yra priirimos. Po audito sertifikat galiojimo laikas pratstas iki 2017 m.
rugpj io 23 d. Sertifikavimo sritis: Vandens paimas, gerinimas, tiekimas, nuotegurinkimas ir
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valymas, geriamojo vandens ir nuotdkokyb s kontrol, vandentiekio, nuotektinkl ir rengini
projektavimas ir statyba.

Bir elio 12 d. Seimas prim Geriamojo vandens tiekimo ir nuotekvarkymo statymo Nr. X-
764 pakeitimostatym . Nauja statymo redakcija buvo patikslintas ir papildytasigmojo vandens
tiekimo ir nuotek tvarkymo teisinis reglamentavimas, siekiant aiSkiastatyti savivaldybi,
geriamojo vandens tiekimo ir nuotekivarkymo moni , vartotoj, kit asmen santykius,
atsirandanius iSgaunant, naudojant, tiekiant gerignvanden, tvarkant nuotekas, iS esmpakeista
geriamojo vandens tiekimo ir nuotekvarkymo paslaug kainodara, reglamentuotas pavirSini
nuotek tvarkymo paslaugteikimas bei kainodara, vandentvarko®ni licencijavimas.

Rugpj io 13 d. UAB ,Siauli vandenys* su UAB ,Liutenas" ir partneriu UAB ,Stata“
pasira$ projekto ,Vandentiekio ir nuotektinkl pl tra Siauliuose* rangos sutarPagal i sutart
rangovas per 10 m. tur s u baigti nauj tinkl statybos darbus, kuriuos paliko dnet kovo
m nes bankrutavusi Vokietijos kompanija ,Meyer&John Gm&Eo.KG". Lik projekto darbai
turi b ti gyvendinti iki 2015 m. liepos mmesio. Darb vert 5,39 min. lit (be PVM). Projektas
finansuojamas Europos jBngos Sanglaudos fondo ir Lietuvos Respublikosstyals biud eto
(94,03 proc.) bei Siauli miesto savivaldybs ir UAB ,Siauli vandenys* (5,97 proc.) $omis.
Projekt vykdo UAB ,Siauli vandenys*.

Rugpj io 18 d., ruoSiantis eurovedimui, LR Vyriausyb kartu su verslo bei savivaldos
atstovais pasirasGeros verslo praktikos memorandunirie Sios iniciatyvos prisijungir UAB
,Siauli vandenys*. Dokumentapareigoja mones siningai perskaiiuoti kainas konvertuojant
jas is lit  eurus. Perskauotos kainos eurais, kurios buvo patvirtintos 20d4rugpj io 28 d.
Siauli miesto savivaldyls tarybos sprendimu Nr. T-238 bei Siaulajono savivaldyks tarybos
2014 m. ruggo 18 d. sprendimu Nr. T-213igaliojo nuo 2015 m. sausio 1 d.

_ Gruodio 19 d. Lietuvos pramoninink konfederacijos organizuojamame konkurse UAB
LSlauli vandenys* pripa inta «kmingai vystania veikl mone ir apdovanota ,8mingai dirbanti
mon 2014" prizu dideli moni grup je.
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2. BENDROV S STATINIS KAPITALAS IR VALDYMAS

2.1. STATINIS KAPITALAS IR AKCININKAI

UAB ,Siauli vandenys* yra ribotos civilirs atsakomybs privatusis juridinis asmuo, kurio
statinis kapitalas sudaro 151 186 200. litstatinis kapitalas padalytasl 511 862 paprastias
nematerialisias 100 (vienas Simtas) litnominalios verts vardines akcijas. Visos akcijos
nuosavybs teise priklauso Siaulimiesto savivaldybei.

2.2. BENDROV S VALDYMAS

Bendrovs valdymo organai yra visuotinis akcininksusirinkimas, valdyba ir vienasmenis
valdymo organas - bendrav vadovas, kuris vadinamas generaliniu direktoriustebtoj taryba
n ra sudaroma.

Visuotinis akcinink susirinkimas

Visuotinis akcinink susirinkimas yra aukgusias bendros valdymo organas, Kkuris turi teis
keisti ir papildyti bendrows status, rinkti ir atSaukti auditanon, metini finansini ataskait
auditui atlikti, bei valdybos narius, tvirtinti met finansini ataskait rinkin , didinti bei ma inti
statin kapital , paskirstyti peln bei sprsti ir kitus bendrovs statuose jo kompetencijai priskirtus
klausimus, jei pagal Akcini bendrovi statym tai nepriskirta kit bendrovs organ
kompetencijai ir jei pagal esntai n ra valdymo organfunkcijos.

Valdyba
Valdyba yra kolegialus valdymo organas, sudaror8agenki nari . Valdyb ketveri met
laikotarpiui renka visuotinis akcininksusirinkimas. Siuo metu veikianti valdyba iSrinR@13 m.
gegu s 24 d. Valdyb sudaro:
valdybos pirmininkas - UAB ,Siaulivandenys" generalinis direktorius Jonas Matkiegi
valdybos nariai:
o Siauli m. savivaldybs ekonomikos skyriaus veja Auks Tutkut ;
o UAB ,Siauli vandenys" finansdirektor Lina Lukosien;
o UAB ,Siauli vandenys" projektdirektorius Aurimas Rutkauskas;
o UAB ,Siauli vandenys" komunikacijos departamento vadoma Urbonait.
Valdyba savo veikl vykdo vadovaudamasi LR Akcinibendrovi statymu, bendros statais
Bendrov s valdybos darbo reglamentu, visuotinio akciniskisirinkimo sprendimais ir kitais tegs
aktais.

Bendrov s vadovas

Bendrov s vadovas yra fizinis asmuo, vienasmenis Bendraaldymo organas. UAB ,Siauli
vandenys” vienasmenvaldymo organ — bendrovs vadov, kuris vadinamas Generaliniu
direktoriumi, renka ir atSaukia bei atleid ia iSrpay bendrovs valdyba. Generalinis direktorius
organizuoja kasdien Bendrovs veikl , vadovauja administracijai, kuri organizuoja irkdp
Bendrov s gamybin-komercin -finansin veikl , efektyviai naudoja Bendros turt ir kt.

UAB ,Siauli vandenys“ generalinis direktorius yra Jonas Matkes, kuris Bendrovei
vadovauja nuo 2007 megruod io m nesio.
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Bendrovs valdymo struktra Patvirtina Bendrovs valdybos
2014-12-23 sprendimu Nr. 9-29

2.3. KOKYB S, APLINKOS APSAUGOS IR DARBUOTOJ SAUGOS IR
SVEIKATOS VADYBOS SISTEMOS

Bendrov nuo 2002 m. yra diegusi kokybs ir aplinkos apsaugos vadybos sistemas,
atitinkan ias tarptautini LST EN 1SO 9001 ir LST EN ISO 14001 standarikalavimus bei nuo
2008 m. sertifikuot darbuotoj saugos ir sveikatos vadybos sisteratitinkani standarto LST
1977:2008 (BS-OHSAS 18001:2007) reikalavimu®astaroji sistema integruota jau
funkcionuojanias kokybs ir aplinkos apsaugos vadybos sistemas. Tinkamakcfonuojanti
darbuotoj saugos ir sveikatos vadybos sistema padeda iSueglgtming atsitikim ir incident ,
darbuotoj saugos ir sveikatos sutrikinibei susirgim profesinmis ligomis.

IS viso Bendrovje yra diegtos 29 procedos, kurios reglamentuoj&airius mon je vykdomus
procesus bei j sveik . Procedr reikalavimai taikomi visai veiklai, susijusiai swandens
iISgavimu ir gerinimu, vandens tiekimu, nuotesurinkimu, nuotek valymu, geriamojo vandens ir
nuotek kokyb s kontrole, vandentiekio ir nuotekinkl ir rengini projektavimu ir statyba.

Vadybos sistem priei r bei nuolatin tobulinim u tikrina 24 apmokyti mon s vidaus
auditoriai, atliekantys vidaus audituson s padaliniuose.

2014-06-09/10 vyko kasmetinis prierbs auditas. Per ir tos visos (2 kokyks vadybos, 4
aplinkosaugos, 1 darbuotogaugos ir sveikatos ir 22 integruotos, t.y. besdns 3-j sistem)
mon je paruodtos proceds bei vadybos sistemvadovai. UAB ,Siauli vandenys* pateik
rodymus, kad Bendroye funkcionuoja mintos vadybos sistemos, atitinkawms LST EN ISO
9001:2008, LST EN ISO 14001:2005 ir BS OHSAS 18R0Q7 (LST 1977:2008) standart
reikalavimus. Audito metu neatitik pareiksta nebuvo. Auditoridvada: UAB ,Siauli vandenys*
skiria pakankam d mes vadybos sistemos palaikymui ir tobulinimui, vadgbsistema yra
veiksminga.
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Sertifikatai, galiojantys iki 2017 m. rugpjo 23 d., pareigoja tsti nuolatinio aplinkos
apsaugos veiksmingumo ir teikiarpaslaug gerinimo darbus Siauliuose.

Atsi velgiant tai, kad vis didjantys elektros energijos, dyjSilumos, med iag ir kiti kaStali
skatina ieSkoti nauj sprendim, kaip minimaliomis snaudomis pasiekti maksimalirezultat
taupant energij 2014 m. pabaigoje Bendrge pradtas diegti LST EN ISO 50001:2011
.Energijos naudojimo vadybos valdymo standartasinfatomas diegimas 2015 m. | pusm.),
pad siantis mon je suma inti iSlaidas energijai, sukuriant tam tiksskirt energijos vadybos
sistem. T.y. Energijos naudojimo valdymo standartadossprendim, kaip integruoti energijos
veiksmingumo plan jau veikianias vadybos sistemas Bendr: Energijos valdymo plano
diegimas pads Bendrovei sukurti bazinenergijos sunaudojimo metodjk aktyviai valdyti
energijos sunaudojim ir kasStus, sumainti terSal emisijas, nuolat gerinti ne tik energijos
sunaudojimo rezultatus, bet ir savaizd klient bei reguliuojani institucij at vilgiu.

2.4. BENDROV S DARBUOTOJAI

UAB "Siauli vandenys” darbuotojskai ius per 2014 metus mgo. 2014 m. gruod io 31 d.
Bendrov je dirbo 274 darbuotojai (2013 m. pabaigoje dirB@,2012 m. - 285), iS]
Darbinink 161
Specialist 109
Vadov 4.

Darbuotoj skai ius

340
320

317 313
303
300 292 285
277
280 275 276 274
" I I I t
240

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Pastaba. Pateikiamas gruod io 31d. darbuogifai ius

D | technologini proces modernizavimo, organizacinpertvarkym per 2014 m. suma intos
5 darbo vietos.

Darbuotoj pasiskirstymas pagal veiklos Darbuotoj pasiskirstymas vandens tiekimo
r Sis 2014 m. ir nuotek tvarkymo veikloje 2014 m.

OVandens tiekimo ir nuotek

tvarkymo veikla
15% 3% 13%

@mPardavimo veikla 25% 30%

0,
OPagalbin veikla 1% 36%
11% 46%

DAdministravimas

OKita veikla @Vandens gavyba @Vandens tiekimas
D Nuotek surinkimas ONuotek valymas

Bendrov je dirba didel darbo patirt turintys mon s: 44 proc. vis darbuotoj Bendrovje
dirba 15 met ir daugiau. Bendros darbuotoj vidutinis am ius — 48,2 metai.

Siekiant u tikrinti, kad darbuotoj kvalifikacija ir kompetencijos atitikt atliekamo darbo
pob d, Bendrovje kiekvienais metais yra organizuojarwair s mokymai. 2014 m.vairiuose
tobulinimosi seminaruose dalyvavo 80 darbuagtdpip pat 105 darbuotojai buvo apmokyti ir
atestuoti pagal profesinio mokymo, profesinio sa&ik ir darb saugos mokymo programas. IS
viso 2014 m. kvalifikacij k | 173 darbuotojai.
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3. BENDROV S VEIKLA

UAB ,Siauli vandenys* vykdoma pagrindirveikla yra:
vandens surinkimas, valymas ir tiekimas
nuotek valymas ir dumblo tvarkymas
Bendrov taip pat eksploatuoja ir priti Siauli miesto pavirsini (lietaus) nuotek tinkl
sistem bei veriasi ir kita LR statymais nedraud iama veikla.

3.1. GERIAMOJO VANDENS TIEKIMAS

3.1.1. Vandens gavyba ir ruoSimas

Geriam| vanden Siauli miestui ir daliai Siauli rajono gyventoj ir moni Bendrov 2014
m. tiek iS Birut s ir Bubi vandenviei .

Iki 2013 m. rugpj i0 m n. geriamasis vanduo vartotojams ir abonentams tiek@amas ir i$
LepSi vandenviets, taiau 2013 m. rugpjio m nes geriamojo vandens tiekimas buvo
sustabdytas d vandenviets rekonstrukcijos ir vandens gerinim@ngini statybos. Numatoma
vandens tiekim iS5 Sios vandenvies miesto tinklus atnaujinti 2015 m. pabaigoje, pass
vandens gerinimaenginius.

Ataskaitiniais metais Birus ir Bubi vandenvietse iSgauta 4 600,7 Kst. n¥ vandens,
vidutinikai per par buvo iSgaunama 12,6 kst. n? vandens. ISgautas po eminis vanduo yra
paruoSiamas vandens kokgb gerinimo renginiuose Biruts, Bubi vandenvietse, Rkyvos
vandens ruosykloje ir tiekiamas vartotojams (abter@s). 2014 m. vandens gerinimrenginiuose
buvo idvalyta 4 682,3 kst. n? geriamojo vandensyertinus pakartotinai valomvandens kiek
R kyvos vandens ruosykloje.

Did ioji dalis - 67 proc. vandens iSgaunama ir pagiama Biruts vandenviefe.

ISgaunamo vandens pasiskirstymas 2014 m.

3.1.2. Vandens pristatymas

Ataskaitini met pabaigoje Bendroveksploatavo 594,4 km vandentiekio tiniSiauli mieste,
Gink n , Aukstelks bei Vijoli gyvenvietse (Siauli rajonas). Eksploatuojamtinkl kasmet
daugja d| vykdyt ir dar vykdom projekt. Siuo metu yra tebevykdomas ,Vandentiekio ir
nuotek tinkl pl tra Siauliuose* projektas, pagal kuinklai tiesiami naujus individuali nam
kvartalus bei atskiras gatves, kuriose iki Siotastrukt ros nebuvo.
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Rodiklis Mato vnt. 2012 2013 2014
Vandentiekio tinkl ilgis km. 560,4 580,¢ 594,¢
Il pak limo siurblini skai ius vnt. 26 26 26
Vandens mimo kolon| s vnt. 21 10 7
ISkvietimai d | vandentiekio gedirr vnt. 3761 366¢ 338C
Vandentiekio gedim. vnt. 741 70€ 71z

i5j su em s kasimo darba vnt. 14¢ 15C 19C

Vandentiekio tinkl 1 km avaringumz atv./km/mn. 0,11 0,1C 0,1C
PraneSimai apie vandens nutghk vnt. 68t 611 624
Pakeista vamzdynprie$S vandens skaitil vnt. 81 104 82
Pakeista sklend i vnt. 11¢ 11E 112
Renovuota vamzdyn m 219/ 1137 1138,
Paklota vandentiekio tinkl kio b du m 326¢ 384 0

Per 2014 m. buvo u registruota 712 avarigedim ) vandentiekio tinkluose, i$ kuril90 (26,7
proc.) buvo su ens kasimo darbais. Apie 40 proc. viavarijj su em s kasimo darbaissyksta
iemos m nesiais, nes plieniniai vandentiekio vamzd iai yreatspars korozijai, pilkojo ketaus
vamzd iai - deformacijoms ir ems grunto dl Salo jud jimui.

Vandentiekio tinkl 1 km avaringumas
(avarij skaiius 1 km per mn.)

0,12

011 0,11
0,11
0,10 0,10

2011 2012 2013 2014

Per ataskaitinius metus renovuota 1 138,7 m varedenttinkl (2013 m. 1 137 m). Taip pat
pakeista 112 sklend i(2013 m. -115), 40 gaisrinihidrant (2013 m. - 38). Vandens nutgikno
paiesSkos grup kontroliuodama avaringiausias vandentiekio Imijpatikrino 48 km vamzdyn
(2013 m. — 27 km) ir nustal nutekjim (2013 m. 12 vnt.), rado 76 nelegalius prisijungsmu
(2013 m. 4 vnt.).

3.1.3. Geriamojo vandens kokyb

Vartotojams tiekiamo vandens kokyleglamentuoja Lietuvos higienos norma HN 24:2003
~.Geriamojo vandens saugos ir kokgbreikalavimai“, kuri sigaliojo 2003 m. rugpj io m nes.
Si higienos norm perkeltos pagrindirs ES Tarybos Direktyvos 98/83/EB ,D mon ms vartoti
skirto vandens kokyls“ nuostatos. Pagal Siuos reikalavimus lmeon s patvirtint ,Geriamojo
vandens programis prie i ros plan®, kuris suderintas su Siauliapskrities Valstybine maisto ir
veterinarijos tarnyba, yra vykdoma geriamojo varsd&okyb s nuolatin ir periodin priei ra,
kuri atlieka atestuota Bendrawlaboratorija.

Pagal S plan nuolatinei programinei prie irai pasirinktos 92 geriamojo vandens gmi
mimo vietos (taskai): vandens giniai buvo imami iS Biruts, Bubi vandenviei , R kyvos
vandens ruosyklos ir 89 vandentiekio skirstomapilt task ( skaitant vadus vartotoj pastatus)
bei iS geriamojo vandens vartotojams priklausapastat vidaus vandentiekioiaup ir 8 taSk —
periodinei programinei prie irai. Ataskaitiniais metais pagal prieros plan iS viso paimti 745
m giniai ir nustatytos 8 525 anal# (2013 m. paimti 827 nginiai ir nustatytos 9 429 anals).

Birut s vandenviete ir R kyvos vandens ruoSykloje paruoStas vartotojams iatesis
geriamasis vanduo atitinka Lietuvos higienos nornitld 24:2003 reikalavimus, pagal visus
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indikatorinius ir toksinius rodiklius. Mikrobirs vandens tarSos atvefiauli miesto, Ginkn ,
R kyvos, Vijoli , AuksStelk s gyvenviei geriamajame vandenyje nerasta.

Tiekiamas vanduo iS Bubivandenviets labai nedaug virSijo Higienos normos reikalavimus
(pagal sulfat kiek , kuris yra indikatorinis rodiklis, t.y. rodiklisyesietinas su kenksmingu poveikiu
moni sveikatai).

Cheminiai tyrimai Mikrobiologiniai tyrimai* IS viso

Metai | M gini Anali i IS neatitiko Anali i IS neatitiko Anali i IS neatitiko

skai ius skai ius HN 24:2003 skai ius HN 24:2003 skai ius HN 24:2003

sk. sk. sk.

2010 1130 9327 162 1,74 2224 - - 11551 16p 1,40
2011 1128 9361 157 1,68 2247 - - 11608 15y 1,35
2012 1107 9120 164 1,79 2131 - - 11251 164 1,46
2013 1070 8666 120 1,38 2102 - - 10768 120 1,11
2014 1015 8211 15 0,18 2037 - - 10248 15 0,16

* - mikrobiologiniai rodikliai (koliformin s bakterijos, arnins lazdels, arniniai enterokokai ir kolonijas sudaranvienet skai ius)
** - nuo 2013 m. rugpj io 27 d. vandens tiekimas sustabdytas i$ Lep&ndenviets

mon je sudaryta geriamojo vandens kokglgerinimo programa, kurigyvendinus geriamasis
vanduo turt atitikti Higienos normos reikalavimus pagal visodiklius.

3.2. NUOTEK TVARKYMAS

3.2.1. Buitini — gamybini nuotek surinkimas

Ataskaitini met pabaigoje Bendrov eksploatavo 594,6 km ilgio nuotekinkl Siauli
mieste, Ginkn , Aukstelk s bei Vijoli gyvenvietse (Siauli rajonas) bei 45 siurblines, kuriomis
nuotekos nukreipiamosamiesto nuotek valykl .

Didi j dal tinkl sudaro savitakiai tinklai. 2014 m. nuoteinkluose vyko 1 479 avarijos, IS
j 5 su ems kasimo darbais. Avarijskai ius pastaraisiais metais mg@ — 2013 m. nuotakyno
tinkl gedim buvo 1 482 vnt.,, 2012 m. — 1 519 vnt. Pagrindipriemons, siekiant iSvengti
avarij , yra nuolatinis nuotakyno tinklo valymas, plovimagrimas TV diagnostikosranga,
renovacijos planavimas ir savalaikis jos vykdynfasr 2014 m. iSplauta 29 295 m nuotdikl
su moderniu nuotekvamzdyn valymo renginiu (2013 m. — 22 240 m), renovuot&i¢ b du) 41
m nuotek tinkl (2013 m. — 35 m).

Rodiklis Mato vnt. 2012 2013 2014
Nuotek tinkl ilgis km 558,¢ 580,¢ 594 ¢
Nuotek siurblini skai ius vnt 34 38 45
ISkvietimai d | nuotakyno gedim vnt 2.04: 1.95¢ 1.85:
Nuotakyno gedimi vnt 1.51¢ 1.48: 1.47¢
i5j su ems kasimo darba vnt 6 5 5
ISvalyta ir iSplauta nuotakyno tink m 30.33( 22.24( 29.29¢
IStirta tinkl TV diagnostikosrang: m 637 35 4.47(
Renovuota nuotektinkl m 637 35 41
Nuotek tinkl 1 km avaringums atv./km/mn. 0,2° 0,21 0,21

D | vykdomos nuotek tinkl rekonstrukcijos (tiek Bendrog j gomis, tiek gyvendinant
vandentvarkos projektus) avarigkai ius nuotek tinkluose, tenkantis 1 km tinklo per mes, —
ma ja (nuo 0,27 atv./km/mm. (2011 m.) iki 0,21 atv./km/nm. (2014 m.)).
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Nuotek tinkl 1 km avaringumas
(avarij skaiius 1 km per mn.)
0.3 0,27

0,23 0,21 0,21
0,2
0,1
0 4

2011 2012 2013 2014

DIlvamzdi | im , tr kim , nelanksi sandr vamzdynai u sikemSa, vyksta gruntinio

vandens ir nuotekinfiltracija ir eksfiltracija. Infiltracija - avay metu iSbg s vanduo, lietaus,
neapskaitytos pavirSis ir nesining vartotoj iSleid iamos nuotekos padidina nuotek
perpumpuojam valymo renginius, kiek o tuo paiu ir j eksploatacines saudas. 2014 m.
nuotek infiltracija sudar 52,7 proc., t.y. nuotek valykl atitek jo 2,1 karto daugiau nuotelnei
buvo surinkta i$ vartotojir abonent.

3.2.2. Nuotek valymas

Beveik visos surenkamos nuotekinklais nuotekos (99,7 proc.) yra biologiSkaiciiemiskai
iSvalomos rekonstruotoje nuotekalykloje (Jurgeliski k. 5, Siauli kaimiskoji seninija, Siauli
rajonas), kurioje nuo 2011 m. bir elio mesio yra diegtas biogen (azoto ir fosforo) Salinimas.
Valykla pagal iSvalymo rodiklius atitinka visus Sidienai Salies ir ES keliamus reikalavimus
nuotek valymui.

Per 2014 m. Siaulim. nuotek valymo renginiuose buvo iSvalyta 7 856,4st. n? nuotek .

Siauli m. nuotek valymo renginiuose iSvalytas nuotek kiekis, t kst. m3
9000 29004 8.622,2
' 8.433,9
8500
7500
7000 . . : .
2011 2012 2013 2014

Labai ma a dalis (Aukstells gyv.) surenkamnuotek (apie 0,3 proc.) yra valomos AuksStesk
biologiniuose nuotek valymo renginiuose, kuriuose per 2014 m. buvo idvalytad 23kst. n?
nuotek (2013 m. — 21,5 kst. n?).

3.2.3. Nuotek u terStumo kontrol

2014 m. Siauli miesto nuotek valymo rengini nuotek tyrimai buvo vykdomi pagal
patvirtint UAB ,Siauli vandenys* aplinkos monitoringo progrart nuotek valymo rengini
technologinio proceso stetenos plan Pagal monitoringo programBendrovs vandens tyrim
laboratorijos nuotek tyrim padalinys, turintis LR Aplinkos apsaugos ageos leidim atlikti
tarSos Saltini iSmetam aplink terSal ir terSal aplinkos elementuose matavimus ir tyrimus,
nustato per 30 komponenhuotekose, pavirSiniame vandenyje ir dumble (skeius med iagos,
bendrasis fosforas, bendrasis azotas, biochemagsahies suvartojimas, chromas, varis, nikelis,
cinkas, gyvsidabris, kadmis, Svinas ir kt.).

Per 2014 m. nustatytos 10 300 Siautiiesto, Aukstelks nuotek valymo rengini nuotek ,
dumblo ir Kulp s ups vandens anali$ (2013 m. 10 362). Tyrimmetu iSleid iam nuotek iS
Siauli m. ir Aukstelks nuotek valykl po biologinio valymo normatyvo vir$ijim nenustatyta,
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nuotek valymo rengini nuotek iSvalymo efektyvumas atitinka projektinius reikataus ir
galiojan ias nuotek iSvalymo normas.

Ters . Nustatyti Koncentracijos (mg/l) ISvalymo
erSal pavadinimas . s —

reikalavimai (mg/l) |pries valym po valymo efektywumas
BDS; 17 348 5,2 99%
Skendinios med iagos - 311 5,7 -
Bendras azotas 10 83,9 9,13 89%
Bendras fosforas 1,0 8,15 0,63 92%
Chloridai - 220 163 -
Sulfidai - 54 <0,3 -
ChDS 125 652 39 94%

Pastabos:

1. Pateikti Siauli m. nuotek valyklos rodikliai

2. I8valymo efektyvumas (BDSbendro azoto, bendro fosforo, ChDS) kontroliuganBendrovei iSduoto TIPK (TarSos
integruotos prevencijos ir kontral) leidimo Nr.Sr-94 dygomis. Kit terSal iSvalymo efektyvumas nevertinamas.
3.<-vert, maesn u kiekybin vertinimo rib

3.2.4. Dumblo tvarkymas

Valant nuotekas, susidaro nemaai nubs - skystojo dumblo, kuriame yra ne tik daug
nauding augalams maisto med iagbet ir ekologiniu po iriu kenksming tersal. Sprend iant
dumblo tvarkymo problemSiauli miesto nuotek valykloje buvo pastatyti ir 2012 m. rugs
m nes pradti eksploatuoti Siauli dumblo apdorojimo renginiai, kuriuose sukurti pajumai
Siauli miesto nuotek valykloje bei aplinkiniuose rajonuose esiase valyklose (Joniskio,
Baisogalos, Seduvos, Kurs, Linkuvos, Pakruojo, Radviliskio) susidarégam dumblui tvarkyti.

Iki 2012 m. rugsjo m n. nuotek valymo renginiuose susidas dumblas buvo sausinamas
centrifugomis ir iSve amas AukStraki dumblo kaupimo-sandlavimo aikSteles. Nuo 2012 m.
rugs jo m n., pradjus eksploatuoti dumblo apdorojimeenginius, dumblas yra gomas, po to
sausinamas centrifugomis ir diovinamas dumblo diomo renginyje iki 90 proc. sausumo.
ISd iovintas dumblas kraunamas maiSus ir sandiuojamas laikinoje stogine sandliavimo
aikst je. Per 2014 m. iSve taaikstel 1 514,2 t sausos med iagos dumblo (2013 m. - 1t3&us0s
med iagos).

Svarbiausioji nuotek dumblo panaudojimo sritis - energijos iSgavimasastRius dumblo
apdorojimo renginius yra perdirbamas nuotekalymo procese susidarantis dumblasddnt
dumbl yra iSgaunamos biodujos, o iS gaminama elektros ir Silumos energija. Apdorojant
(p dant) dumbl, per 2014 m. igauta 730,6&st. n? bioduj iri§j pagaminta 3 479,6 kst. kWh
Silumos bei 1 422,8 kst. kWh elektros energijos. IS viso per ataskmiirmetus naudojant tiek
iSgautas biodujas, tiek ir perkamas gamtines caggsminta 5 741,5 kst. kwh Silumos ir 2 379,8
t kst. KWh elektros energijos. (2013 m. — i$ i5ga®86,3 tkst. n? bioduj pagaminta 2 763,7
t kst. kWh Silumos ir 2 233,1kst. kWh elektros energijos. IS viso per 2013 nvdoypagaminta 6
809,7 t kst. kwWh Silumos ir 2 703,8 kst. kWh elektros energijos).

3.3. PAVIRSINI (LIETAUS) NUOTEK TVARKYMAS IR UTERSTUMO
KONTROL

3.3.1. Pavirsini (lietaus) nuotek tvarkymas

Bendrov eksploatuoja 256,9 km Siaulimiesto pavirsini (lietaus) nuotek tinkl bei dvi
lietaus nuotek valyklas Kalinausko g. ir Industrinio parko terijoje. Lietaus nuotek tinkl
eksploatacija UAB ,Siauli vandenys* buvo perduota 2001 m., vadovaujantisilSian. Tarybos
2000 m. gruodio 28 d. sprendimu Nr.127. Lietautelt sistema nuosavyb teise priklauso
Siauli miesto savivaldybei.

Surinktos pavirSins nuotekos pasSalinamostvirus vandens telkinius (TalkSos,gvos e erus
ir Pr del) per 67 iSleistuvus.
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Ataskaitiniais 2014 m., kaip ir kiekvienais metamvo intensyviai vykdoma hidrotechnini
statini , pavirSinio vandens iSleistuy lietaus nuotek tinklo Sulini , liuk , surinkimo trap
priei ra ir remonto darbai. Per 2014 m. iSvalyta 7,62daovi , upeli , atvir vandens telkini
(2013 m. — 6,6 km), 47,5 km gatvirap ir Sulini (2013 m. — 78,1 km), 10,8 km kolektotras
(2013 m. — 9,6 km).

Rodiklis Mato vnt. 2012 2013 2014
Lietaus nuotek valymo renginiai (metinis debitas) m 152 070 152 070 152 07(
Lietaus nuotek tinkl ilgis km 256 256 256,9
Magistralini griovi ir atvir kanal ilgis km 53 53 53
Kolektori Suliniai vnt. 7 132 7132 7 204
ISleistuvai grioviuose vnt. 65 65 67
Kontroliuojami isleistuvai pagal naumonitoringo — 10 10 10
program
ISvalyta gatvi, trap , Sulini km 65,7 78,1 47,5
ISvalyta kolektori tras km 11,2 9,6 10,8
Pakeista liuk, trap vnt. 198 78 137
Suremontuota Sulin vnt. 104 127 13E
ISsiaiSkinta nelegaliprisijungim vnt. 8 1 4
Nustatyta ir paSalinta gedir vnt. 64€ 571 62¢
i5| gedimai su ems kasimo darba vnt. 26 37 26
3.3.2. Pavirsini (lietaus) nuotek u tersStumo kontrol
PavirSini (lietaus) nuotek kontrol vykdoma pagal tarSos SaltiniSleid iam  aplink terSal

monitoringo plan. IS lietaus nuotek m gini
—1279).

2014 m. pagal TarSos integruotos prevencijos irtrkbrs (TIPK) leidim Nr. 69 buvo
kontroliuojama 10 lietaus nuotekSleistuv  pavirSinius vandens telkinius ir 22 pramsnmoni
IS 34 iSleistuv iStekanios pavirSins (lietaus) nuotekos, patenk@&s miesto lietaus nuotek
tinklus. Siekiant vertinti pavirSini nuotek valymo rengini Kalinausko g. darbo efektyvum
vien kart per ketvirt buvo atliekami iSleistuvo Nr. 20 pavirSinnuotek tyrimai. Pagal aplinkos
monitoringo program i$ lietaus nuotek buvo nustatoma Ph, skendims med iagos, cheminis
deguonies suvartojimas (ChBS BDS;, naftos produktai. TerSian mediag (skendini
med iag , BDS; ir naftos produkt) koncentracijos pavirSininuotek iSleistuvuose atitiko TIPK
leidime nustatytas vertes.

2014 m., kaip ir kiekvienais metais, buvo vykdoressal, patenkani  TalkSos e er, su
lietaus nuotekomis, kontral Tam papildomai buvo imami pavirSininuotek m giniai iS 9
iSleistuv ir nustatytos 576 analg (2013 m. — 720 anali ). Gautos tarSos rodiklivert s nevirsijo
LR aplinkos ministerijos teis aktuose nustatywer i .

nustatytos 2 137 analg (2013 m. — 2 087; 2012 m.

3.4. PARDAVIMAI, VARTOTOJAI IR ABONENTAI

3.4.1. Vartotojai ir abonentai

2014 m. pabaigoje 3alto geriamojo vandens tiekimaubtek tvarkymo paslaugomis Siauli
mieste ir priemiestirse gyvenvietse (Gink nuose, AuksSteje ir kt.) naudojosi apie 111 Kst.
gyventoj bei visos miestanon s ir organizacijos.

Bendrov jau yra pasiekusi LR Vyriausyb 2008 m. rugpj io m n. 27 d. nutarimu Nr. 832
patvirtintoje Geriamojo vandens tiekimo ir nuotdkarkymo 2008 - 2015 mefpl tros strategijoje
numatytus tikslus d geriamojo vandens ir nuotekvarkymo paslaugprieinamumo vartotojams,
t.y. sudaryti slygas prisijungti prie centralizuotai tiekiamo geriojo vandens ir surenkam
nuotek ne ma iau kaip 95 proc. gyventoj

Ataskaitiniais metais vykdant projektVandentiekio ir nuotek tinkl pl tra Siauliuose* prie
centralizuotai tiekiamo geriamojo vandens prisiju243 individual s namai bei 430 individuas
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2014 m. pabaigoje Bendrovbuvo sudariusi tiesiogini atsiskaitymo sutar
vartotoju (gyventoju) ir abonentunfone, staiga ir organizacija).

ir prad jo naudotis centralizuotu nuotelsurinkimu. IS viso
planuojama, kad u baigus Hrojekt prie centralizuotai teikiam vandens tiekimo paslaug
prisijungs 920, o prie centralizuotai surenkamuotek paslaug (nuotek tinkl ) — 1083
individuali nam ( ki ).

su 52 334

2012 2013 2014
Vartotojai 49.745 50.063 50.425
individuali nam savininkai 7.004 7.332 7.684
daugiabui nam butai 42,741 42.741 42,741
Abonentai 1.433 1.448 1.475
biud etin s organizacijos 147 165 156
smulkios mon s 1.193 1.211L 1.242
pramons mon s 73 772 67
Lietaus nuotek abonentai 405 410 434
IS viso vartotoj ir abonent 51.583 51.921 52.334

Lyginant su prausiais metais, abonentir vartotoj skaiius iSaugo 413 vnt. Skaus
daugiausiai dido d | prijungiam nauj individuali nam vartotoj. Su individuali nam
savininkais per ataskaitinius metus sudaryta 384 rsutari . Per 2014 m. taip pat sudarytos 27
naujos sutartys su abonentais (did iojigalis su smulkiomismon mis) bei 24 pavirSini (lietaus)
nuotek abonentais.

Vandens tiekimo ir nuotektvarkymo paslaug vartotojus ir abonentus aptarnauja Abonent
aptarnavimo ir pardavimdepartamentas (AAPD). Nuo 2006 m. lapkrim n. AAPD yra diegtas
Klient aptarnavimo standartas, kuriame &gti pagrindiniai darbo su klientais reikalavimiiuo
2009 m. vasario nm. diegtas Darbo organizavimo kokybvadybos standartas. Nuolat ugdoma
darbuotoj kompetencija, teigiamas poris vartotoj, keliama darbuotojkvalifikacija. Vartotoj
patogumui ir siekiant ma inti nusiskundinskaii diegtas Abonent aptarnavimo ir pardavim
departamento skamhbiu centras, kuris leidia AAPD specialistams maksimmialkokybiskai
aptarnauti klientus ir suteikti praSonmformacij telefonu.

Abonentai ir vartotojai turi galimybtapti elektronini s skait sistemos vartotoju. Bendrov
vartotojams ir abonentams sudaryta galimybatyti sskait archyv, informacij apie atliktus
mok jimus, deklaruoti Salto vandens skaitiklirodmenis, pasikeisti kontaktinius duomenis,
atsisakyti popierins s skaitos. Ataskaitini met pabaigoje Sia paslauga naudojosi apie 16,2 proc.
(8 170 vnt.) vis vartotoj ir 89,2 proc. (1 315 vnt.) abonent

Bendrov, besir pindama savo klientais, vartotojams ir abonentaime sienuolika prast ir
moderni atsiskaitymo u suteiktas paslaugagib. Vartotojai atsiskaitydami u geriamojo vandens
tiekimo ir nuotek tvarkymo paslaugas daugiausiai renkasi loterij@srlas” terminalus (22 proc.
vis vartotoj ). Taip pat populiarios (renkasi 25 proc. vigartotoj ) internetins bankininkysts
paslaugos bei moders atsiskaitymo bdai (E-pay ir M-pay paslaugos).

Klient pasiskirstymas pagal atsiskaitymo
b dus 2013 m.

15%

Klient pasiskirstymas pagal atsiskaitymo

b dus 2014 m.

20%

24% 13%

8% 6%
10%
9%

24% 2204

24% 25%

@Bankuose (grynaisiais, kortele)
BAB "Lietuvos pastas"

OUAB "Siauli vandenys" kasoje
OElektronin s paslaugos ((internetu, tiesioginiu debetu, E-pay ir M-pay)
BUAB "Perlo paslaugos"
OKita

mBankuose (grynaisiais, kortele)

BAB "Lietuvos pastas”

OUAB "Siauli vandenys" kasoje

OElektronin s paslaugos ((internetu, tiesioginiu debetu, E-pay ir M-pa
BUAB "Perlo paslaugos"

OKita

=
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3.4.2. Geriamojo vandens tiekimo ir nuotektvarkymo paslaug pardavimai
2014 m. Bendro\s teikiam Salto geriamojo vandens ir nuotetvarkymo paslaugpardavimai,
lyginat su ankstesniais metais, augo.

3800

3700

o 3600
=
+ 3500
=
< 3400

3300

3200

2011 2012 2013 2014

H Vandens tiekimas M Nuoteku tvarkymas

2014 m. geriamojo vandens pardavimai didesni 3&tt n? (1 proc.), nuotek tvarkymo
apimtys 39 tkst. n? (1,1 proc.) didesrs nei 2013 m.

Bendrov s paslaug vartotojai ir abonentai yra suskirstytiris grupes — gyventojaikio-buities
mon s ir pramons mons. Vertinant pardavimus Siuose atskiruose sekteeuayventoj
realizacija sudaro apie 50 proc. viso realizuot3zandens ir sutvarkytnuotek kiekio. vertinus
ir Salto vandens, skirto kar$to vandens ruoSimuitisk parduodamas AB ,Siauli energija“,
pardavim apimtis, gyventoj realizacija sudaro apie 73 proc. viso parduodaraadegns ir
tvarkom nuotek kiekio.

Per 2014 m. vienas Bendr@vaptarnaujamos teritorijos gyventojas vidutiniSkamaudojo apie
63 l/dien geriamojo vandens\ertinus daugiabu nam gyventojams parduotSalt vanden,
skirt karStam vandeniui ruosti).

Vandens pardavimas, tkst. m3 Nuotek tvarkymo apimtys, t kst. m3
1800 11535 Te73 73— ++35|1800 7y
1600 e e— 1600 7 =47 —_—
1400 | %8 1588 1545  1.554/1400 +— 1574 1523 1529
1200 1200 G o

e Gyventojai = Gyventojai

1000 e KiO-buities mon s* 1000 e KiO-buities mon s*
800 Pramons mon s 800 Pramons mon s
600 600
400 265 253 245253 | 40 isyi 315 307 300
200 T . T 200 . T T

2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014

Pastaba. * - Saltas vanduo, skirtas karstam vandemb$ti, yra parduodamas AB "Siaulenergija", todl priskiriamas prie kio buities
moni sektoriaus

Lyginant tiek geriamojo vandens pardavimo, tiek amédizuot nuotek apimtis pagal
sektorius, ataskaitinimet parduoto vandens ir sutvarkyhuotek kiekiai yra didesni visuose
sektoriuose, iSskyrus ne ymiai sumgisias pramors moni iSleid iam nuotek apimtis.

Gyventoj sektoriaus realizacijos diim (vandens realizacija 1,3 proc. (22,Xdt. n?),
nuotek — 2,1 proc. (39,3 kst. n¥) | m nauj vartotoj individualiuose namuose prisijungimai
prie vandentiekio ir nuotektinkl vykdant vandentvarkoskio pl tros projektus.

kio buities sektoriausmon s per 2014 m. vandens sunaudojo 8i&t n? (0,6 proc.) daugiau,
nuotek iSleido 6,3 tkst. n¥ (0,4 proc.) daugiau nei piasiais metais.

Pramons moni sektoriuje vandens parduota 2 proc. (5Kst. n?) daugiau, taau nuotek
sutvarkyta 2,2 proc. (6,7 kst. nt) ma iau nei prajusiais ataskaitiniais metais.



3.4.3. Geriamojo Salto vandens apskaitos prietaiseitimas

Per 2014 m. BendrovmetrologiSkai patikrino ir pakeit2 295 vnt. vadinius Salto vandens
skaitiklius, rengtus daugiabiuose ir individualiuose gyvenamuosiuose namuos@mpns
mon se ir smulkiosemon se bei organizacijose. Taip pat renovuota 670 ajoskenazg, rengtas
241 naujas Salto vandens apskaitos prietaisastoprmos.

Salto vandens apskaitos prietais keitimas butuose
15000
10000 13.588
€ _ 9.368
S 5000 7.398 1.450
O T T T
2011 201z 201: 201«

Nuo 2013 m. ruggo m nesio, vadovaujantis 2013 m. rugpp 29 d. Valstybins metrologijos
tarnybos direktoriaussakymu Nr. V-130 ,DI Teisinei metrologijai priskirt matavimo priemoni
grupi s raso ir laiko interval tarp patikr patvirtinimo”, pailgjo Salto vandens skaitiklj rengt
butuose ir individualiuose namuose, metrologipatikros laiko intervalas: vietoje 4 metustatyti
6 metai. DI Sios prie asties, lyginant su ankstesniais metaisia jo kei iam apskaitos prietais
skai ius butuose. Per 2014 m. pakeista 1450 vnt. Saldens skaitikli butuose (2013 m. — 13 588
vnt.). IS viso daugiabu nam butuose yrarengti 44 410 Salto vandens apskaitos prietaisai.

4. VEIKLOS REZULTATAI, INVESTICIJOS, PLANAI IR PROGNOZ S
4.1. FINANSINIAI IR NEFINANSINIAI RODIKLIAI
Pagrindiniai finansiniai rodikliai

2012 2013 2014
Finansiniai rezultatai
Pardavimo pajamos, kst. Li 22.043,. 22.162,! 28.121,.
Pelnas iki mokes , pal kan mok jimo, nusid v jimo ir
amortizacijos (EBITDA), tkst. Li 5.220,1 3.519,1 11.100,2
Veiklos pelnas (nuostoliai), kst. Li -247 € -2.081,% 2.663,¢
Pelnas (nuostoliai) prieS apmokestinjr kst. Li 3,7 -1.956," 5.595,:
Grynasis pelnas (nuostoliai) kist. Lt 24t -1.935,¢ 5.447
Investicijos, tkst. Li 30.031, 13.611 8.354 ¢
Turtas laikotarpio pabaigoje,kst. Li 320.779, | 320.373, | 327.674,
Nuosavas kapitalas laikotarpio pabaigojést. Li 151.616,. | 149.680, | 155.127,
Pelningumo rodikliai
EBITDA pelningumas, pro 23, 7% 15,9% 39,5%
Veiklos pelningumas, prc -1,1% -9,4% 9,5%
Grynasis pelningumas, prt 0,1% -8,7% 19,4%
Turto pelningumas (ROA), prc 0,01% -0,60% 1,66%
Nuosavo kapitalo pelningumas (ROE), p 0,02% -1,29% 3,51%
Likvidumo rodikliai
Bendrasis likvidume 0,7¢ 0,5¢& 1,54
Kritinio likvidumo koeficienta 0,65 0,4€ 1,3¢

2014 m. veiklos pelningumas suda®,5 proc., grynasis pelningumas — 19,4 proc. Gerus

finansinius rodiklius Im pelninga 2014 m. veikla.



Pagrindiniai veiklos rodikliai

2012 2013 2014
Veiklos rodikliai, t kst. m®
ISgauto vandens kiel 4.561,¢ 4.624,* 4.600,"
ISvalyt nuotek kiekis 8.622,: 8.433¢ 7.856,
Vandens realizaci 3.513, 3.506," 3.542,¢
Nuotek realizacij 3.673,i 3.669,( 3.707,¢
Vartotoj ir abonent skai ius met pabaigai, vnt.
Vartotoja 49.74¢ 50.06! 50.42¢
Abonentai (mon s) 1.43: 1.44¢ 1.47¢
Lietaus nuotek abonent: 40E 41C 434
Eksploatuojam tinkl ilgis, km
Vandentiekio tinkle 560, 581,( 5942
Nuotek tinklai 558,¢ 580,¢ 594,¢
Lietaus (pavirSini) nuotek tinklai 256,( 256,( 256,¢
Darbuotojai
Darbuotoj skai ius gruod io 31d. [ 285 277 | 274 |

4.2. VANDENS PASLAUG KAINOS

Nuo 2014 m. sausio 1 dsigaliojo naujos geriamojo vandens tiekimo ir nkotévarkymo
paslaug kainos, kurios 2013 m. spalio 3 d. nutarimu Nr-423 buvo suderintos Valstybis kain
ir energetikos kontrok komisijos ir patvirtintos 2013 m. spalio 31 dadi miesto bei Siauli
rajono savivaldybi taryb .

UAB ,Siauli vandenys* geriamojo vandens tiekimo ir nuotekarkymo paslaug kain
dinamika pateikiama paveiksle.

Geriamojo vandens tiekimo ir nuotek tvarkymo paslaug kainos

o Vartotojams, Lt/m 3 (be PVM) N Abonentams, Lt/m? (be PVM)
Nuotek tvarkymas 7 Nuotek tvarkymas
! = Vandens tiekimas = Vandens tiekimas
6 6
3,86
5 3,88 |°
4 2,63 281 4 2,58 2,76
2,65 2,59
3 3
2 2
3,36
2,94 J
1 222 2,85 2,67 304 || 518 2,8
0 . . . .10 ; ; ; .
nuo 2008-01-01 nuo 2010-02-01 nuo 2012-05-01 nuo 2014-0 nuo 2008-01-01 nuo 2010-02-01 nuo 2012-05-01 nuo 20181

Pastaba. Galiojaios geriamojo vandens tiekimo ir nuotetvarkymo paslaugbei pardavimo kainos vartotojams
ir abonentams yra suskaiotos vadovaujantis Geriamojo vandens tiekimo uwotek tvarkymo paslaug kain
nustatymo metodika, patvirtinta Valstybskain ir energetikos kontros komisijos (toliau - Kain komisija) 2006 m.
gruodio 21 d. nutarimu Nr. O3-92 (in., 2006, Nr143-5455, 2011, Nr. 89-4303) ir Nuotekalymo kainos u
padid jusi ir specifin tar$ skaiiavimo tvarkos aprasu, patvirtintu Kaitkkomisijos 2011 m. liepos 29 d. nutarimu Nr.
03-217 (in., 2011, Nr. 101-4769, 2013, Nr. 50-2944uderintos Kain komisijoje ir patvirtintos savivaldybj kuri
teritorijose teikiamos paslaugos, tarybose.

ISsamesn informacija apie UAB ,Siauli vandenys* teikiam paslaug kainas vartotojams ir abonentams
pateikiama Bendro interneto tinklalapyje www.siauliuvandenys.lt.
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Atsi velgiant tai, kad nuo 2015 m. sausio 1 d. nacionaMaliuta Lietuvos Respublikoje
keit si i lit  eurus, Valstybins kain ir energetikos kontros komisija 2014 m. liepos 28 d.
nutarimu Nr. O3-650 perskaavo 2013 m. spalio 3 d. nutarimu Nr. O3-427 sutes kainas is lit

eurus, o0 2014 m. rugpjio 28 d. Siauli miesto savivaldyts taryba sprendimu Nr. T-238 ir 2014
m. rugsjo 18 d. Siauli rajono savivaldybs taryba sprendimu Nr. T-213 patvirtino geriamojo
vandens tiekimo, nuotektvarkymo paslaug ir pardavimo kainas eurais, kuriosigaliojo euro
vedimo Lietuvos Respublikos dier 2015-01-01.

Valstybin kain ir energetikos kontrok komisija, atsi velgdama 2014 m. bir elio 12 d.
Seimo priimto naujos redakcijos Geriamojo vandeigkirho ir nuotek tvarkymo statymo
reikalavimus, 2014 m. pabaigoje patvirtino Geriamnejandens tiekimo ir nuotektvarkymo
paslaug kain nustatymo metodikos pakeitimus, iS esnkeiian ius vandens paslaugkain
skai iavimo reikalavimus. Kain nustatymo metodikos naujoje redakcijojeirtintos geriamojo
vandens tiekimo ir nuotektvarkymo paslaug bei pavirSini nuotek tvarkymo paslaugbazins
kainos skaiiavimas 3 met laikotarpiui bei j perskaiiavimas kiekvienais metais, reglamentuotas
reguliuojamos veiklos apskaitos atskyrimas (tollaURAS), pajam, s naud, ilgalaikio turto
apskaita pagal Komisijos nustatytus veiklos vevsmetus, RASdiegimui nustatytas pereinamasis
vieneri met laikotarpis - 2015 metai.

4.3. FINANSINIAI VEIKLOS REZULTATAI

4.3.1. Pajamos 5

Per 2014 m. UAB ,Siauli vandenys* iS viso u dirbo 33 132,1Kst. Lt pajam, o tai 8 845,4
t kst. Lt arba 36,4 proc. daugiau nei 2013 m.

Pajam strukt ra 2014 m.

Kita veikla
Vandens tie

ir nuotek ~ Finansin -
tvarkym investicin veikla

85% 9%

2014 m. pagrindirs veiklos pajamos sudaf8 121,1 tkst. Lt. Palyginus su 2013 m., jos
iSaugo 5 958,6 kst. Lt (26,9 proc.). Pagrindis veiklos pajam augim | m nauj individuali
nam vartotoj prisijungimas prie vandentiekio ir nuotekinkl vykdant vandentvarkos projektus
bei nuo 2014 m. sausio 1 digaliojusios naujos vandens paslakginos.

Kitos veiklos pajamos sudar2 002,2 tkst. Lt, finansins — investicins veiklos pajamos —
3008,8 tkst. Lt, kuri didi j dal (2 950,0 tkst. Lt) sudar banko iSmokta sutartiesvykdymo
garantija bankrutavus rangovui, vykd iusiam projekfVandentiekio ir nuotek tinkl pl tra
Siauliuose*.

4.3.2. S naudos

Bendrov s patiriamos sxaudos, palyginus su 2013 m., iSaugo 4,9 proc.9@,62t kst. Lt) ir
sudar 27 537,0 tkst. Lt. Snaud augim | m pagrindins veiklos snaud padidjimas.
Pagrindins prie astys, Imusios vandens tiekimo ir nuotekvarkymo paslaugs naud iSaugim
yra: didesns darbo u mokeso ir socialinio draudimo s1audos (nuo 2014 m. kovo m peri r ti
Bendrov s specialist ir darbinink atlyginimai) bei patirtos didesa valstybins em s nuomos
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mokesio s naudos (ataskaitiniais metais Bendrawok jo vis priskaiiuot valstybins em s
nuomos mokesttuo tarpu ankstesniais metais ji buvo atleista dalies valstybins em s nuomos
mokesio mok jimo).

raudimas
0

Kitos s naudos

Pagrindin s veiklos snaud strukt ra 2014 m.
10%
Mokes iai

Darb
apmo
5%

Med iagos
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Dujos, kuras
? 5%
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nusid v ji
20%

12%

Kitos veiklos snaud patirta 1 743,5 &st. Lt, t.y. 152,5 tkst. Lt daugiau nei 2013 m. Id
vykdyt didesni pavirSini (lietaus) nuotek tinkl priei ros ir remonto darb apimi .
Finansins — investicins veiklos snaud patirta 336,2 tkst. Lt, lyginant su 2013 m. 72,2kist. Lt
maiau d| priskaityt maesni pal kan snaud, suma jus bazinei palkan normai u
paskolas, paimtas vandentvarkos projektkdymui, bei refinansavus paskol

4.3.3. Veiklos rezultatai

2014 m. bendras veiklos rezultatas — 5 447k4tt Lt pelnas. Pagrindis veiklos pelnas sudar
2 663,9 tkst. Lt, kitos veiklos — 258,7 kst. Lt, finansins — investicins veiklos — 2 672,6 kst.
Lt. Pelno mokeso s naudos - 147,8 kst. Lt.

4.4. INVESTICIIOS

Siekdama u tikrinti aukst teikiam paslaug kokyb bei j prieinamum kuo didesniam
gyventoj skaiiui, Bendrov prajusiais metais &«mingai ts vandentvarkos projekt
gyvendinim bei investavo ISas vandentiekio ir nuotektinkl bei ilgalaikio turto atnaujinim

2014 m. Bendrows investicijos sudar8,4 min. Lt, iS ] 68 proc. (5,7 min. Lt) sudavykdomi
darbai pagal pasiraSytas vykdomandentvarkos projektfinansavimo ir administravimo sutartis
(ES fond, valstybs bei savivaldybi biud et dotacijos ir dalis Bendrog | § ). Ataskaitiniais
metais Bendrov savo jgomis atliko statybos ir rekonstrukcijos danb 1,4 min. Lt, sigijo naujo
ilgalaikio turto u 1,3 min. Lt. Per 2014 m. bevegikis vis | S investuota nauj vandentiekio ir
nuotek tinkl statyb bei esamtinkl rekonstravim ir remont.

2014 m. Bendrovt s vandentvarkos projekt gyvendinimo darbus, kurie numatytiykdyti
pagal UAB ,Siauli vandenys* su LR aplinkos ministerijos Aplinkos jeld valdymo agentra
pasiraSytas vandentvarkos projektinansavimo pagal 2007-2013 m. Sanglaudos skabinim
veiksm programos 3 prioriteto ,Aplinka ir darnus vystyrngdspriemon ,Vandens tiekimo ir
nuotek tvarkymo sistem renovavimas ir pkra“ finansavimo ir administravimo sutartis. Taiptp
2014 m. gegu s 26 d. pasiraSius biud etod naudojimo sutartsu LR aplinkos ministerija ir LR
aplinkos ministerijos Aplinkos projektvaldymo agenta pradjo gyvendinti nauj projekt
.LepSi vandenviets rekonstrukcija ir vandens gerinim@ngini statyba“ pagal 2014-2020 m.
Europos Sjungos struktrini  fond veiksm program.
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Pagal pasiraSytas finansavimo ir administravimaarsist ir j pakeitimus bei biud eto B
naudojimo sutartbendra vandentvarkos projektert 2014-12-31 duomenimis buvo 177,0 min. Lt
(51,3 min. Eur). Jie finansuojami ES SanglaudosiérLR valstybs biud eto, Siauli miesto ir
rajono savivaldybi bei UAB ,Siauli vandenys* |Somis.

Vykdom ir vykdyt vandentvarkos projekt finansavimo Saltiniai

LR valstyb s
biud eto | Sos
13,0%
Siauli miesto
savivaldyb s | Sos
1,7%

ES fond | — Siauli  rajono

79,6% savivaldyb s | 3os
0,1%

UAB "Siauli
vandenys" | Sos
5,6%

emiau pateikiamas gyvendinam vandentvarkos projektvykdymas per 2007 — 2014 m.
laikotarp.

Vandentvarkos projekt gyvendinimas, min. Lt
60 51,8
42,6
40
30,5 26.6
20 11,4
5,7
0 T T T T T 1
2007-2009 2010 2011 2012 2013 2014

Projektas ,Vandentiekio ir nuotektinkl pl tra Siauliuose®

2011 m. pradas gyvendinti projektas tujo b ti u baigtas 2014 m. bir elio mes, ta iau
2014 m. prad ioje buvo susidurta su nenumatytorplsyayb mis.

UAB ,Siauli vandenys* buvo priversta nuo 2014 m. baland icd18utraukti rangos sutau
vandentiekio ir nuotektinkl statybos darbus vykd iusiu rangovu Meyer & Johnlis& Co. KG
Vilniaus filialu, nes 2014 m. kovo 31 d. Hamburgaesto apylinks teismo nutartimi Meyer &
John GmbH & Co. KG Vilniaus filialo steigai Tief- und Rohrleitungsbau Meyer & John GmbH &
Co. KG d| nemokumo ir siskolinimo buvo i3kelta bankroto byla. Si nenuntatgplinkyb | m ,
kad vandentiekio ir nuotektinkl pl tros darb, kurie pagal grafik tur jo b ti u baigti 2014 m.
bir elio m n., vykdymas laikinai sustojo.

Sprend iant susidariusi problem, UAB ,Siauli vandenys* operatyviai parengpirkimo
dokumentus nebaigtiems darbams atlikti, organizatmas vieSojo pirkimo procedas naujajam
rangovui parinkti ir 2014 m. rugpjio 13 d. pasiraSrangos sutartsu vieSojo pirkimo konkurso
laim tojais UAB ,Liutenas” ir jungtins veiklos partneriu UAB ,Stamela“. Naujasis rang®va
projekto apimtyje numatytus, tau neatliktus vandentiekio (neatlikta apie 3 km)nuotek
(neatlikta apie 7 km) tinkltiesimo darbus tut vykdyti iki 2015 m. liepos 1 d.

Pilnai u baigus projektogyvendinim, bus sudaryta galimylcentralizuotomis vandens tiekimo
paslaugomis naudotis apie 2,&dt. gyventoj, centralizuotomis nuotektvarkymo paslaugomis —
apie 2,4 tkst. gyventoj. 2014 m. gruodio 31 d. duomenimis prie projekioinatyje rengtos
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vandentiekio sistemos jau prisijjungpie 420 gyventoj prie nuotek sistemos — apie 820
gyvento; .

Projektas ,Vandens tiekimo ir nuotekvarkymo infrastruktros pl tra Siauliuose*

2014 m. gegu s 23 d. statybos u baigimo aktu patvirtinus paskosios projekto veiklos -
nuotek tinkl atkarpos AusSros al. — M. Valaaus g. rekonstravimo — pabai@y LR aplinkos
ministerijos Aplinkos projekt valdymo agentrai 2014 m. rugpj io 27 d. patvirtinus UAB
,Siauli vandenys* pateiktgalutin projekto gyvendinimo ataskait projektas laikomas u baigtu.

Projekto apimtyje gyvendintos priemors sudar galimyb apie 7 tkst. Siauliei prisijungti
prie centralizuotos vandens tiekimo ir nuotekarkymo sistemos ir vartoti kokybiSkgeriamj
vanden bei naudotis centralizuotomis nuotekvarkymo paslaugomis, kas leis padidinti miesto
vardentvarkos kio efektyvum bei pagerinti ekologin situacij mieste. 2014 m. gruod io 31 d.
duomenimis, projekto apimtyjeengta centralizuota vandens tiekimo sistema nasda@pie 3,8
t kst. gyventoj, nuotek sistema — apie 4,9Kkst. gyventoj.

Projektas ,LepSi vandenviets rekonstrukcija ir vandens gerinim@ngini statyba“

UAB ,Siauli vandenys*, 2014 m. gegis 26 d. pasirasius biud etod naudojimo sutartsu
LR aplinkos ministerija ir LR aplinkos ministerijosplinkos projekt valdymo agentra, pradjo
gyvendinti nauj vandentvarkos projektSiauli mieste ,Leps$i vandenviets rekonstrukcija ir
vandens gerinimaengini statyba“, kurio vert— 6,9 min. Lt (2 min. Eur) (be PVM).

Sio projekto tikslas - pagerinti vartotojams tigkia geriamojo vandens kokybAtlikus Lepsi
vandenviets rekonstrukcij ir pastaius vandens gerinimaenginius, bus u tikrinti iS vandenvieg
tiekiamo geriamojo vandens kokyb reikalavimai, kas sudarys galimyis Sios vandenvies
centralizuotus tinklus tiekiamo geriamojo vandernskk padidinti iki 30-40 proc. viso bendro
geriamojo vandens poreikio. Tokiu du po projekto gyvendinimo higienos normas atitinkantis
vanduo pasiektapie 30—40 proc. daugiau Siaulhiesto ir priemiestini gyvenviei gyventoj .

Planuojama projekt@yvendinimo pabaiga — 2015 m. spaliomm

Projekto ,Siauli dumblo apdorojimorengini statyba® t stinumas

Atsi velgiant tai, kad 2009 — 2012 mgyvendintame projekte ,Siaulidumblo apdorojimo
rengini statyba“ nebuvo numatytas galutinis d iovinto dumipanaudojimas, UAB ,Siauli
vandenys* toliau nuosekliai ieSko ekonomiskai ichtieologisSkai efektyviausi galutinio dumblo
sutvarkymo bd . 2012 m. parengta galimybistudija, kurioje iSnagrinus kelias alternatyvas
nustatyta, kad, vertinant teisiniu, aplinkosaugimuekonominiu aspektais, labiausiai priimtinas
galutinio apdoroto dumblo sutvarkymo metodas yranogeginimas vietoje, iSnaudojant d iovinto
dumblo energetinpotencial nuotek valyklos komplekso energetiniams poreikiams patenk

2013 — 2014 m., siant pasirinktai alternatyvai realizuoti reikalinglokument parengimo
darbus, parengti planuojamokin s veiklos — Siauli dumblo apdorojimorenginiuose apdoroto
nuotek dumblo galutinio sutvarkymo — poveikio aplinkairtieimo bei poveikio visuomers
sveikatai vertinimo dokumentai. Atsivelgiant teigiamas atsaking institucij iSvadas d
pasirinkto d iovinto dumblo apdorojimo llo priimtinumo aplinkosaugos ir sveikatos aspektais
2014 m. pradas ir 2015 m. l-ame ketv. planuojamas baigti reSgauli dumblo apdorojimo
renginiuose apdoroto dumblo galutinio sutvarkymwesticij projektas ir pirkimo dokumentai
(projektiniai pasilymai, technins specifikacijos), tikintis pasinaudoti 2014 — 200 periodo ES
finansin s paramos galimylmis parengtiems sprendiniams realizuoti.

gyvendinus projekt b t pasiektas tiek aplinkosauginis, tiek ekonominisk&ds, t.y. bt
iSspr sta aktuali dumblo utilizavimo problema, atliekgatdutin d iovinto dumblo utilizavim toje
paioje vietoje, nereikt papildomo dumblo transportavimo, ldko bt iSvengta papildom
transporto terSal emisij , taip pat bt paSalinta priklausomybnuo gamtini duj ir iS dalies
elektros energijos tiekimo, tokiu Bu iSvengiant snaud did jimo d | duj /elektros kain augimo,
ko pasekmije ir kain vartotojams (abonentams) didinimo.
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4.5. VEIKLOS PLANAI IR PROGNOZ S 2015 M.

2015 m. UAB ,Siauli vandenys" kin s - finansins veiklos rodikliai suplanuoti atsi velgiant
alies nacionalirs valiutos nuo 2015 mesausio 1 d. pasikeitim2014 m. rugpj io 28 d. Siauli
miesto savivaldyts tarybos sprendimu Nr. T-238 ir 2014 m. rygs18 d. Siauli rajono
savivaldybs tarybos sprendimu Nr. T-213 patvirtintas perskatas geriamojo vandens tiekimo,
nuotek tvarkymo paslaug ir pardavimo kainas eurais bei prognozuojamas easigpardavimo,
nuotek tvarkymo apimtis ir bsimas snhaudas. Planuojamas 2015 m. Bendsovkin s —
finansin s veiklos rezultatas — 490kist. Eur pelno.

2015 m. Bendrov numato skirti 2 min. Eur nuosaV § investicijoms. Apie 1 min. Eur
planuojama skirti susid& jusio ilgalaikio turto atnaujinimui ir naujcsigijimui: planuojamasigyti
laboratorin rang, vandens apskaitos prietaisus, automaaliamam vandeniui ve ti, asenizagin
hidrodinamin automobilius ir kt. Apie 0,7 min. Eur bus skirtaimo ilgalaikio turto atstatymui
(vandentiekio ir nuotektinkl rekonstrukcijai ir remontui, technologinproces valdymo sistem
modernizavimui ir pan.)

Taip pat per ateinaius metus tikimasi «mingai u baigti jau vykdomus investicinius projeist
- vienas | — 2014 m. pradas gyvendinti 2 min. Eur vers (be PVM) dalinai finansuojamas
Europos Sanglaudos fonddgbmis vandentvarkos projektas Siautfiieste — ,Lepsi vandenviets
rekonstrukcija ir vandens gerinimeengini statyba“, kurio metu bus atlikta LepS&vandenviets
rekonstrukcija ir joje pastatyti vandens gerinimenginiai, taip u tikrinant vis tiekiamo geriamojo
vandens kokyls reikalavim vykdym . Taip pat iki 2015 m. liepos 1 d. planuojama udiai
projekt ,Vandentiekio ir nuotek tinkl pl tra Siauliuose®. Mint projekt finansavimui numatyta
skirti 0,3 min. Eur nuosavl § .

2015 m., siekiant iSspsti dumblo apdorojimo renginiuose apdoroto (diovinto) dumblo
galutinio sutvarkymo problem planuojama tsti pasirengimo darbus pasirinktai dumblo galutinio
sutvarkymo alternatyvai, t.y. dumblo deginimui. Tiikslu 2015 m. I-ame ketv. planuojamas baigti
rengti Siauli dumblo apdorojimorenginiuose apdoroto dumblo galutinio sutvarkymeesticij
projektas ir pirkimo dokumentai, tikintis pasinatid@014 — 2020 m. periodo ES finanssn
paramos galimybmis parengtiems sprendiniams realizuoti.

2015 m. bus svarls gyvendinant naujos redakcijos Geriamojo vandenigntie ir nuotek
tvarkymo statymo ir postatymini teis s akt nuostatas: licencijos gavimas, pasirengimas bazini
vandens paslaugkain skaiiavimui, RAS diegimas ir t.t.

4.6. FINANSIN S RIZIKOS VALDYMAS

UAB ,Siauli vandenys* veikia vietirs rinkos slygomis ir susiduria su kredito, p&an
normos, likvidumo rizika, pinigsraut rizika.

Kredito rizika. Kredito rizika arba rizika, jog Bdrov s partneriai neykdys sipareigojim,
yra kontroliuojama taikant kontra procedras. Nuolat atnaujinamas ir vykdomas Bendsoskol
iSieSkojimo reglamentas.

Pal kan normos rizika. Bendros finansins skolos pagrindindal sudaro skola su kintama
pal kan norma, kuri susijusi su EURIBOR ir sukuria gedn normos rizik.

Likvidumo rizika. Bendrov laikosi politikos nuolat tutti pakankam gryn j pinig ir pinig
ekvivalent kiek arba iSorinfinansavim.

Pinig sraut rizika. Bendrovje nuolat planuojami ir analizuojami Bendrewinig srautai.
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5. RYSIAI SU VISUOMENE IR VEIKLOS VIESINIMAS

5.1. VARTOTOJ IR ABONENT INFORMAVIMAS

Bendrov nuolat rengia ir publikuoja vartotojams ir aborans aktualius paraneSimus apie savo
veikl . 2014 m. i viso buvo parengtas 21 straipsnisskuvo publikuotas laikragiose: ,Siauli
krastas" (10 str.), ,Siaulinaujienos® (8 str.), ,Siauliai plius* (2 str.) beirnale ,Vandentvarka® (1
str.).

Per ataskaitinlaikotarp parengti praneSimai apie geriamojo vandens kokyyvendintus ir
vykdomus tinkl pl tros projektus, savavaliSkus prisijungimus priet@izuotos sistemos, pratd
gyvendinti LepSi vandenviets rekonstrukcijos projekt dumblo apdorojimo renginius,
Bendrov s veiklos pasiekimus ir gautugertinimus Salies konkursuose.

Tai pat vartotojams ir abonentams visa aktuali nmfacija pateikiama ir nuolat atnaujinama
Bendrov s interneto svetaifme www.siauliuvandenys.lt.

5.2. VARTOTOJ NUSISKUNDIM ANALIZ

Per 2014 m. u registruotas 121 nusiskundimas (astotoj nepasitenkinimai, iSreiksti od iu
ar rastu dl vandens kokybs, aptarnavimo ir darbo kuhlos, technini problem , atsiskaitymo ir
finansini problem, pasilymai darbo kokybei gerinti laikomi skundu). Daugséa nusiskundim
u registruota dl vandens kokybs (41 nusiskundimas, t.y. 34 proc. viswsiskundim) bei
mokesi ir atsiskaitym (17 nusiskundimai, t.y. 14 proc. visusiskundim).

Nusiskundim prie astys 2012 2013 2014
Vandens kokyb 24 37 41
VVandens nebuvim 3 4 1
Ma as vandens spaudin 10 2 7
Mokes iai, atsiskaityma 20 38 17
Lietaus nuotekc 11 23 11
Kanalizaciji - 16 6
Salto vandens skaitikli 1 14 7
Perduota kitoms organizacijo 7 8 1
Kitos prie asty: 17 40 30
Viso: 93 182 121

5.3. ABONENT (VARTOTOJ ) APKLAUSA

Vadovaujantis LR aplinkos ministro 2006 m. gruod2® d. sakymu Nr. D1-639 ,Di vieSojo
vandens tiekimo ir nuotektvarkymo paslaugkokyb s reikalavim patvirtinimo* 8.4 punktu, kart
per metus organizuojama aboner{vartotoj ) apklausa, kurios tikslas - iSsiaiSkinti abonent
(vartotoj ) nuomon ir pageidavimus apie teikianpaslaug ir aptarnavimo kokyh

Apklausai anketa buvo parengta iS 11 Bendrovei aktuklausim , apimani teikiam
paslaug bei aptarnavimo kokyb Abonent (vartotoj ) anketin apklausa buvo vykdoma internetu
ir tiesiogiai bendraujant su tyrimo dalyviais. Tryas truko 2014 m. vasario 20 d. - kovo 21 d.

Apklausos rezultataiApklausoje dalyvavo 1 890 respondeniiS j 76 proc. gyvenantys
daugiabui nam butuose ir 24 proc. respondengyvenani individualiuose namuose) - t.y. 3,6
proc. vis Bendrovs klient . Dauguma apklausoje dalyvavusiartotoj (73 proc.) yra patenkinti
vandentiekiu tiekiamo Salto geriamojo vandens keky®6 proc. respondenpa ym jo, kad yra
patenkinti vandens tiekimunamus, 10 proc. apklaugt nurod, kad nra patenkinti. Remiantis
gautais apklausos duomenimis, 86 proc. respondgnat patenkinti j butuose/namuoseengt
Salto vandens apskaitos prietals kle, 9 proc. - nepatenkinti.
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Bendrov siek su inoti, ar daug vartotoj patiria vandens tiekimo problenir, ar vartotojai yra
patenkinti, kaip iSsprend iama problema. 70 praspondent atsak, jog jiems neteko patirti Salto
vandens tiekimo sutrikim tuo tarpu 27 proc. apklaust teig , jog yra susidr su ia problema. Si
dalis tiriamj vertino gedimus paSalinusispecialist darbo operatyvum ir kokyb . Pus
apklaust] (52 proc.) nurod kad gedimai buvo paSalinti grau nei per 10 valand nuo
kreipimosi, 21 proc. — per 1-2 dienas nuo kreipimosll proc. respondenteig , jog gedimai
buvo paSalinti iS karto. 54 proc. tyrimo dalyviBendrovs darbuotoj darbo kokyb
(kompetentingum, malon bendravim, pagarb, atsakingum, pareigingum) vertino gerai, 28
proc. — vidutiniskai.

38 proc. respondentpa ym jo, kad Bendrovs darbuotojus teko kreiptis ir kitais aktualiais
klausimais. Si dalis apklaugt vertino juos aptarnavusidarbuotoj darbo kokyb (aptarnavimo
greit, darbuotoj gebjim sprsti iSkilusias problemas, bendravimo kult profesionalum ir
g dius, paad ir termin laikym si). Didioji dalis apklaustj (48 proc.) darbuotoj darbo
kokyb vertino gerai, 21 proc. — labai gerai.

Siuo tyrimu taip pat buvo siekiama su inoti, ar Beov pakankamai informuoja vartotojus
apie mon s veikl , ar vartotojai randa jiems aktualios informacijBsd ioji dauguma respondent
(79 proc.) nurod pakankamai randantys aktualios informacijos.




